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BREVE APRESENTAGCAO DA BIQ

Desde Marco de 1998, ano em que iniciAmos a
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projectos com sucesso n a § r Qaalidhde
e Organizagdao nos Servigcos de Saude,
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15189.
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CONTEXTO

A manutencédo do Sistema de Gestdo da Qualidade, ultrapassadas as fases de
Implementacéo e de Certificagdo, € uma actividade que exige continuidade e
sistematizacdo. Sabendo dos problemas de disponibilidade com que os
profissionais de salde muitas vezes se confrontam e das limitacdes
financeiras comuns a maioria das Instituicbes, a BIQ disponibiliza um novo
produto denominado Informatizacdo de Sistemas Implementados (ISI).

Este produto contempla a instalacdo de um software contendo a i Fr a me
para a Qualidade - B|l Qu a lquetpgrmitira optimizar o trabalho dos
profissionais de salde através da automatizacdo dos processos relativos a
qualidade, bem como uma andlise critica dos documentos do Sistema de
Gestéo da Qualidade, com vista a sua informatizacao.

Um dos grandes trunfos deste software € o elevado grau de abstraccao que foi
conseguido no seu desenvolvimento; assim podemos garanticr uma total
compatibilidade com os processos da qualidade existentes.

A implementacé@o do BlQuality permitiréa obter ganh
aspectos:

e Reducédo de Custos;

e Centralizacdo da documentacédo em formato ele
e Controlo automatico de versoes;

¢ Reducéo de tempo no ciclo de aprovagéao;

e Eliminacédo de cOpias controladas;

e Monitorizacao de indicadores on-line.

Wo r

O Produto

O BIQuality, visa maximizar o impacto do sistema da Qualidade da organizacéo
no processo de criagdo de valor. Permite uma facil utilizagdo e uma adequada
monitorizacdo da participacdo de cada colaborador no desafio que a Qualidade
deve constituir. O BIQuality é constituido por um conjunto de médulos que
permitem gerir o workflow, os colaboradores e suas responsabilidades, as
notificacdes, a introducdo de dados e monitorizacédo e o planeamento de toda a
organizacéo.

Mais do que um software, constitui um
um alicerce de préticas criticas para o desenvolvimento e sustentabilidade do
negécio. Trata-se de um sistema perfeitamente parametrizavel, de utilizacéo
flexivel e simples, que garante a rentabilizacdao do investimento em Qualidade
que a organizacao realizou.
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Aos valores indicados, acresce o IVA a taxa legal em vigor.

* O valor de parametrizacdo do BlQuality sera calculado apos
Qualidade a informatizar
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