
BREVE APRESENTA¢ëO DA BIQ 

  
Desde 1998, a BIQ tem vindo a desenvolver 
projectos nas §reas de Qualidade, 
Organiza­«o, Seguran­a, Log²stica e 
Sistemas de Informa­«o, nomeadamente na 
Implementa­«o e Manuten­«o de Sistemas 
da Qualidade segundo os referenciais NP EN 
ISO 9001:2000, NP EN ISO/IEC 17025:2005 e 
NP EN ISO 15189:2006, em Servi­os de 
Sa¼de. 
 
 
 
 
 
 

REFERąNCIAS EM IMUNO-HEMOTERAPIA 

 
  

.Hospital Padre Am®rico ï Vale do Sousa 

.Hospital S«o Jo«o de Deus ï Famalic«o 

.IPO do Porto 

.Centro de Histocompatibilidade do Norte 

.Hospital de S«o Jo«o - Porto 

.Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia 

.Hospitais da Universidade de Coimbra 

.Maternidade Dr. Alfredo da Costa 

.IPO de Lisboa 

.Centro Hospitalar Baixo Alentejo 

.Hospital do Esp²rito Santo ï £vora 

.Hospital de Santa Luzia de Elvas 

.Centro Hospitalar do Barlavento Algarvio 

.Centro Hospitalar Vila Real/Peso da R®gua 

.Hospital Fernando da Fonseca 
 
OUTRAS REFERąNCIAS 
 
.Hospital Nossa Sra. do Ros§rio 
.Hospital de Santa Maria 
.Laborat·rio de An§lises Cl²nicas A.C.M. 
.Laborat·rio de An§lises Cl²nicas de Sat«o 
.Laborat·rio JPG Salete Silva 
.HASPAC 

 
Rua M§rio Castelhano, nÜ 42, E2 

Queluz de Baixo 
2730-120 BARCARENA 

 
Telefone: 214 342 600 

Fax: 214 342 609 
Site: www.biqconsultores.com 

Mail: biq.geral@biqconsultores.com 

Para Mais Informa­»es Contacte-nos  
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 Sistemas da  
Qualidade em 
Servi­os de Sangue e de 

Medicina Transfusional 

 

SAÚDE 

 
Implementamos projectos... 

...que acrescentam valor 



CONTEXTO 

 

Face ¨ publica­«o do decreto-lei 267/2007 de 24 de Julho de 2007 que 

estabelece o regime jur²dico da qualidade e seguran­a do sangue humano e 

dos componentes sangu²neos, respectivas exig°ncias t®cnicas e requisitos, 

bem como as normas e especifica­»es relativas ao sistema da qualidade a 

implementar nos Servi­os de Sangue e de Medicina Transfusional, com vista a 

assegurar um elevado n²vel de protec­«o da sa¼de p¼blica importa aos 

Servi­os implementarem um conjunto de medidas.   

 

 

SERVI¢O 

 

A BIQ prop»e-se prestar servi­os de consultoria com vista a apoiar os 

Servi­os de Sangue e de Medicina Transfusional na prepara­«o do dossier de 

autoriza­«o de funcionamento, a submeter ¨ aprecia­«o da Autoridade para os 

Servi­os de Sangue e Transplanta­«o. Adicionalmente, a BIQ poder§ ainda 

prestar apoio no desenvolvimento e implementa­«o dos Sistemas da 

Qualidade ou na evolu­«o dos Sistemas j§ implementados, de modo a 

assegurar o cumprimento da globalidade dos requisitos estabelecidos no DL 

267/2007. 

 

 

 

 

 

VALOR ACRESCENTADO  

 

Com experi°ncia acumulada na implementa­«o de Sistemas de Gest«o da 

Qualidade em Servi­os de Imuno-hemoterapia, a BIQ disp»e ainda de um 

sistema de informa­«o - BIQuality  de apoio ¨ gest«o de Sistemas da Qualidade, 

com as seguintes funcionalidades: 

 

Á gest«o documental on line; 

Á informatiza­«o de processos e impressos numa filosofia de 

workflow; 

Á programa­«o e registo da manuten­«o e controlo dos 

equipamentos; 

Á gest«o das actividades formativas dos profissionais; 

Á monitoriza­«o de indicadores e planos de ac­«o; 

Á notifica­«o de actividades programadas. 

 

O BIQuality  visa maximizar o impacto do Sistema da Qualidade no processo de 

cria­«o de valor, para tal, a BIQ presta apoio na selec­«o dos processos a 

informatizar. De f§cil utiliza­«o e adapta­«o ¨ realidade de cada Servi­o e 

organiza­«o, o BIQuality  ® composto por diversos de m·dulos. 
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