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BREVE APRESENTA¢é&éO DA Bl Q

Desde 1998, a BIQ tem vindo a desenvolver
V Act ual i z - nas Qualidade,s d
SI(eIl=hlIplIeE ] Or gani za- «o0, Seguran- a,

OElEEIRl Si st emas de Inonfeadanmate nao ,
| mpl ementa-«0 e Manuten-«
da Qualidade segundo os referenciais NP EN
ISO 9001:2000, NP EN ISO/IEC 17025:2005 e

V Incidentes, NI EN |l SO 15189: 2006, e
Ac - »es Cor EESEEZ NI

Preventivas

Sistemas da
Qualidade em
Servi-os de
Medicina Transfusional

REFERaNCI AS ENEMOWVERARDA

V Protec-«o
e confidencialidade

Hospital P & Yaleelo Sbus®r i c o

Hospital S « 01 RJaomxeol idce« oD e u
.IPO do Porto
V Descr.i .Centre da Histocompatibilidade do Norte

REHIONEEDIIEGESY - Hospi t al €dRorfocS«o J o « o
.Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia
.Hospitais da Universidade de Coimbra
.Maternidade Dr. Alfredo da Costa
V AnS8l i se .IFO de Lisboa
GORSTSCINEY . Centro Hospitalar Baixo Ale
GENONIEIELY . Hospi t al dol
.Hospital de Santa Luzia de
.Centro Hospitalar do Barlav

.Centro Hospi R
AR SN (=8 . Hospital Fernando da Fons
contin
OUTRAS REFER3g
Hospital Noss Rc
SRR e e Y  Hospita! de Santa Maria
Queluz de Baixo .Labor at N S
2730-120 BARCARENA Laborat-rio S
ICECSIRIVEN L abor at -ri o S

Implementamos projectos...
...que acrescentam valor

Site: www.bigconsultores.com
Mail: big.geral@bigconsultores.com

Para Mais I nform@es»es Contact:

(N



CONTEXTO

Face publ i c adeik2®7/2008 ded2d cde &utham de 2007 que
estabelece o regime jur2dico da qualid
dos componentes sangu2neos, respectiva
bem como as normas e especifica-»es re
i mpl ementar nos Servi-os de Sangue e de
assegqgurar um el evado nzvel de protec-
Servi-os implementarem um conjunto de n
SERVI ¢ O

A BIQ props»>e prestar servi-os de consult
Servi-os de Sangue e de Medicina Transf
autoriza-«o de funcionamento, a submete
Servi-os de Sangue e Tr ans BlQapnotdae-r«8 .aiA
prestar apoi o no desenvol vi mento e i
Qualidade ou na evolu-«o dos SiI st emas

assegurar o cumprimento da globalidade dos requisitos estabelecidos no DL
267/2007.

Desenvolvimento
/Evolugdo do Sistema
da Qualidade

Diagndstico e Plano

Preparagdo do

de Acgao Dossier

¢ Caracterizagcdaodo e Tratamento de e Elaboracio/revisdo

Servico informacao dos procedimentos
e Programacio de e Elaboragdo do operacionais
Actividades dossier a apresentar ¢ Implementacdo do

a ASST sQ

* Verificagdo do SQ

VALOR ACRESCENTADO

Com experi°ncia acumulada na i mpl ement
Qualidade em Ser-hemotevapia, @ BIQ dmspeoe e ai nda
si st ema de -BlQualdyr dna - a«mo i 0 gest «o de Si s
com as seguintes funcionalidades:
A gest «o doanlimment al
A informati za-«o de processos e i
workflow;
A programa- «0 e registo da ma nut
equipamentos;
A gest«o das actividades formati vas
A monitoriza-«o0o de indicadores e pl a
A notifica-«o de actividades progran

O BIQuality visa maximizar o impacto do Sistema da Qualidade no processo de
€C - «

cria-«o de valB®rpr eparaa atpaoli,o aaa s el
informatizar. De f §8ciidl utiliza-«o
organi zBQualty, ® ocompost o por di versos
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